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Figura 0: Ciclo de Deming Aplicado en el Instituto Superior Tecnológico Bolivariano de Tecnología 
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Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 4 0,4 Satisfactorio 1 0,4 
EF 2 3 0,3 Satisfactorio 1 0,3 

EF 3 2 0,2 Satisfactorio 1 0,2 

EF 4 1 0,1 Satisfactorio 1 0,1 

Suma 10 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 

1 

 

 

  

 



 
 

 20 | 47 
 
 



 
 

 21 | 47 
 
 

 

 

Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

 

 

 
EF 1 4 0,4 Satisfactorio 1 0,4  

EF 2 3 0,3 Satisfactorio 1 0,3  

EF 3 2 0,2 Satisfactorio 1 0,2  

EF 4 1 0,1 Satisfactorio 1 0,1  

Suma 10 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 

1  
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Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 7 0,25 Satisfactorio 1 0,25 

EF 2 6 0,21428571 Satisfactorio 1 0,21428571 

EF 3 5 0,17857143 Satisfactorio 1 0,17857143 

EF 4 4 0,14285714 Satisfactorio 1 0,14285714 

EF 5 3 0,10714286 Satisfactorio 1 0,10714286 

EF 6 2 0,07142857 Satisfactorio 1 0,07142857 

EF 7 1 0,03571429 Satisfactorio 1 0,03571429 

Suma 28 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 

1 

 en el 
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𝑭𝑷𝑬𝑰 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
𝑷𝑭𝑷𝑬𝑰

𝑻𝑷

 

𝑭𝑷𝑬𝑰 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
𝑷𝑭𝑷𝑬𝑰

𝑻𝑷
 = 𝑭𝑷𝑬𝑰 = 𝟏𝟎𝟎 ∗

𝟒

𝟏𝟏
 = 36,36 % 

 
1 El título de posgrado puede haber sido obtenido antes del inicio del período de evaluación. En caso de que se haya obtenido 
durante el período de evaluación, se considerará proporcionalmente a la duración total de dicho período con relación a la 
adquisición del título. 
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𝑬𝑷𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
𝑷𝑴𝑻𝑻𝑷𝑬

𝑵𝑴𝑻 + 𝑵𝑻𝑷
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𝑬𝑷𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
𝑷𝑴𝑻𝑻𝑷𝑬

𝑵𝑴𝑻+𝑵𝑻𝑷
𝑬𝑷𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗

𝟒

𝟏 + 𝟑
𝑬𝑷𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗

𝟒

𝟒

 

 

𝑻𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
𝑵𝑻

𝑵𝑻𝑪 + 𝑵𝑴𝑻
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o 

o 

o 

o 

 

𝑻𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
𝑵𝑻

𝑵𝑻𝑪+𝑵𝑴𝑻
  = 𝑻𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗

𝟓

𝟕 +𝟏
 = 𝑻𝑷 = 𝟏𝟎𝟎 ∗

𝟓

𝟖
   = 62,5 %
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Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 2 0,67 Satisfactorio 1 0,67 

EF 2 1 0,33 Satisfactorio 1 0,33 

Suma 10 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 

1 

USD 1.200,00

𝑹𝑷𝑴 =

𝟏
𝟏𝟐 ∗ 𝑴𝑺𝑬

𝑵𝑻𝑪 + 𝟎, 𝟓 ∗ 𝑵𝑴𝑻
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𝑹𝑷𝑴 =
𝟏

𝟏𝟐
∗𝑴𝑺𝑬

𝑵𝑻𝑪+𝟎,𝟓∗𝑵𝑴𝑻
= 𝑹𝑷𝑴 =

𝟏

𝟏𝟐
 ∗𝟏𝟑𝟖.𝟕𝟔𝟗,𝟓𝟑

𝟕 +(𝟎,𝟓∗𝟏)
= 𝑹𝑷𝑴 =

𝟏𝟏.𝟓𝟔𝟒,𝟏𝟐𝟕𝟓

𝟕 + 𝟎,𝟓

𝑹𝑷𝑴 =
𝟏𝟏.𝟓𝟔𝟒,𝟏𝟐𝟕𝟓

𝟕,𝟓
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𝑷𝑬𝑨 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
  𝑵𝑷𝑬𝑨𝑽

𝑵𝑨𝑴

 

𝑷𝑬𝑨 = 𝟏𝟎𝟎 ∗
  𝑵𝑷𝑬𝑨𝑽

𝑵𝑨𝑴
𝑷𝑬𝑨 = 𝟏𝟎𝟎 ∗

 𝟔𝟓

 𝟔𝟓
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𝑷𝑫 =
𝟒 ∗ 𝑵𝑳𝑻 + 𝟏, 𝟓 ∗ 𝑵𝑭 + 𝟏 ∗ 𝑵𝑪𝑳 + 𝟏 ∗ 𝑵𝑮

𝑵𝑻𝑪 + 𝟎, 𝟓 ∗ 𝑵𝑴𝑻 + 𝟎, 𝟐𝟓 ∗ 𝑵𝑻𝑷

 

𝑷𝑫 =
𝟒∗𝑵𝑳𝑻+𝟏,𝟓∗𝑵𝑭+𝟏∗𝑵𝑪𝑳+𝟏∗𝑵𝑮

𝑵𝑻𝑪+𝟎,𝟓∗𝑵𝑴𝑻+𝟎,𝟐𝟓∗𝑵𝑻𝑷
  =  𝑷𝑫 =

(𝟒∗𝟎) +(𝟏,𝟓∗𝟎) +(𝟏∗𝟎) +(𝟏∗𝟖)

𝟕 +(𝟎,𝟓∗𝟏) +(𝟎,𝟐𝟓∗𝟑)
  = 

𝑷𝑫 =
𝟖

𝟕 + 𝟎,𝟓 + 𝟎,𝟕𝟓
 =  𝑷𝑫 =

𝟖

𝟖,𝟐𝟓
  = 0,969 
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Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 4 0,4 Satisfactorio 1 0,4 
EF 2 3 0,3 Satisfactorio 1 0,3 
EF 3 2 0,2 Satisfactorio 1 0,2 
EF 4 1 0,1 Satisfactorio 1 0,1 

Suma 10 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 

1 
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Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 9 0,2 Satisfactorio 1 0,2 

EF 2 8 0,1777778 Satisfactorio 1 0,1777778 

EF 3 7 0,1555556 Satisfactorio 1 0,1555556 

EF 4 6 0,1333333 Satisfactorio 1 0,1333333 

EF 5 5 0,1111111 Satisfactorio 1 0,1111111 

EF 6 4 0,0888889 Satisfactorio 1 0,0888889 

EF 7 3 0,0666667 Satisfactorio 1 0,0666667 

EF 8 2 0,0444444 Satisfactorio 1 0,0444444 

EF 9 1 0,0222222 Satisfactorio 1 0,0222222 

Suma 28 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 

1 
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Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 10 0,181818182 Satisfactorio 1 0,18181818 
EF 2 9 0,163636364 Satisfactorio 1 0,16363636 
EF 3 8 0,145454545 Satisfactorio 1 0,14545455 
EF 4 7 0,127272727 Cuasi satisfactorio 0,7 0,08909091 
EF 5 6 0,109090909 Satisfactorio 1 0,10909091 
EF 6 5 0,090909091 Cuasi satisfactorio 0,7 0,06363636 
EF 7 4 0,072727273 Satisfactorio 1 0,07272727 
EF 8 3 0,054545455 Satisfactorio 1 0,05454546 
EF 9 2 0,036363636 Cuasi satisfactorio 0,7 0,02545455 
EF 10 1 0,018181818 Satisfactorio 1 0,01818182 

Suma 55 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES (UTILIDAD 
DE DESEMPEÑO DE LA INSTITUCIÓN EN 

EL INDICADOR 

0,92363636 
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Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 4 0,4 Satisfactorio 1 0,4 
EF 2 3 0,3 Satisfactorio 1 0,3 
EF 3 2 0,2 Satisfactorio 1 0,2 
EF 4 1 0,1 Satisfactorio 1 0,1 

Suma 10 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 

1 



 
 

 43 | 47 
 
 

 

 



 
 

 44 | 47 
 
 

Orden 
Descendente 
Consecutivo 

(Escala Cardinal) 

Valor de 
Posición 

Valor de Posición 
Normalizado (Peso 

del Elemento 
Fundamental) 

Categoría de 
Desempeño 

Utilidad de 
Desempeño 

Aporte del 
Elemento 

Fundamental 
Al Indicador 

EF 1 4 0,4 Satisfactorio 1 0,4 
EF 2 3 0,3 Satisfactorio 1 0,3 
EF 3 2 0,2 Satisfactorio 1 0,2 
EF 4 1 0,1 Satisfactorio 1 0,1 

Suma 10 1 

SUMA DE LOS APORTES DE LOS 
ELEMENTOS FUDAMENTALES 

(UTILIDAD DE DESEMPEÑO DE LA 
INSTITUCIÓN EN EL INDICADOR 
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